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Calidad: “definiciones y umbrales
para no quedarse afuera del mercado”

Aurélie Bidermann, jonc recouvert d'Or 18 carats

Leandro Pierbattisti
Fédération de Acopiadores
Mar del Plata, 5 de mayo de 2016
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» Principales objetivos estratégicos de un pais exportador:

O Mantener las partes de mercado de los clientes tradicionales
O Fidelizar las partes de mercado que se lograron recientemente
O Conquistar nuevos mercados

> “Recuperar las partes de mercado perdidas™

» Previo a ello: “Recuperar la competitividad perdida”
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La competitividad a la exportacion se mide a traves:

O Del costo
O De la accesibilidad a un mercado en particular

» Costo

Q Precio = (costo de producciéon + transporte + fobbing + flete) * tipo de cambio
Q Servicios

> Accesibilidad

O Politica: China/Kazajistan. Cuota de export. Acuerdos bilaterales
O Cultural: tipo de panificacion
O Geografica: proximidad

Q Cualitativa
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Primera dificultad para definir “calidad”: depende del
lugar que cada uno ocupa en la cadena

d Para un productor: un trigo de “calidad” es aquel que posee buenas caracteristicas
agronomicas como resistencia a enfermedades, alto potencial de produccion, elevado peso
especifico (PH)

O Para un molinero: “calidad” significa materia prima uniforme en tamafio y forma,
alto rendimiento en harina, bajo tenor de ceniza, color deseable del producto final, bajo
consumo de energia durante el proceso industrial

O Para un panadero: la harina de “buena calidad” debe poseer alta absorciéon de agua,
buena tolerancia al amasado, gluten de una fuerza relacionada al tipo de pan buscado...

O Para un consumidor: el pan debe contar con una textura interna y externa, alto
valor nutritivo, parametros de sabor y olor, y exigente respecto a su origen

Primer desafio: hablar el mismo idioma

Algunas definiciones de “calidad”:

“Calidad es lo que pide quien compra”
“Calidad es lo que no hay”
“El primer criterio cualitativo es el precio”
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¢Quién compra?: compradores publicos y privados

Acceso variable a una exigencia minima rigida, Versus, acceso variable a una
exigencia minima variable segun el contexto, pero limitada por el tipo de panificacion
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Nuevos oferentes en el mercado mundial de trigo
facilito el acceso a la “exigencia minima rigida”

Exports de trigo hacia paises terceros Evolucion de la
« exigencia minima rigida »

del mercado publico egipcio (GASC)
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Fuente: Stratégie Grains, USDA. * Sovecon Abril 16 Fuente: gentileza de France Export Céréales,

bureau de Paris
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“Calidad es lo que no hay” = prima variable
“Cuando lo que no hay es el minimo exigido” =
rechazo, y en el mejor de los casos, descuento

Modelizacion 1962/1980 del
comportamiento de primas del trigo US

% Proteina (base himeda 12%) En cents USD/bu
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Fuente: Price relantionships between Hard Red
Spring and Hard Red Winter. North Dakota State
University Fargo, August 1982

Mercado disponible arg. al 18/04, en USD/t
(1 USD = 14,1 $)

28 10% pro. hu

Zona de descuento/rechazo |  Zona de acceso a la exigencia minima =
- g prima variable segun el contexto

30 gluten (equivalente 30/300) [/
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0=
Exigencia minima 12%
(10,5 base humeda)
EL “CAMARA” SEGUN EL MUNDO: Fuente: propia
12,5 % BASE SECA

Calidad: “Exigencia minima (o mdxima) ligada a un determinado tipo de panificacion y cuyo acceso
a la misma varia segun el contexto, traduciéndose en prima o castigo segun el tipo de comprador”



o \L/;
() e \/ ATODO TRIGO
de Acopiadores de Coreales \/

El barrio de K'asbah,f‘rgelia La PrOteina:

Nutricion

“Eish, horeya, karama insaneya”
Fuente: Reuters (“Pan, libertad y dignidad humana”)
Manifestacion en Cairo, febrero de 2011

-
.

, politica
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O El trigo posee dos grandes tipos de proteina: metabolicas/de estructura, de poco efecto
tecnologico (solubles), y las proteinas de reserva (o gluten, insolubles) con fuerte impacto
tecnologico = confiere a la masa una propiedad tinica, la de elasticidad y extensibilidad

O Existen numerosos métodos para evaluar la calidad tecnologica de una harina: el % de
proteina es el mas empleado por los compradores internacionales por su sencillez de
medicion y de comparacion con otros origenes

O La cantidad y calidad de la proteina responde a fendmenos industriales, ambientales,
logisticos, organizacionales y productivos

La originacién marroqui, orirenes Blend
. y s & Francia Hard (US, Argentina, Alemania, Rusia) Produccion local
Fuente: gentileza de France Export Céréales,
% en el blend 40-70% 20-30% 15-30%
bureau de Casablanca % proteina (s.s)| 10,5-11,5 12-13 11-12

w 190 230-250 160-200
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Al mundo no le sirve descontar el trigo argentino,
le sirve en tanto que corrector, sino = rechazo

Evolucion del % proteina promedio Zona IV Evolucion del % proteina promedio Zona V Sur
% Proteina (s.s.) % Proteina (s.s.)
14 - 14 -
13,5 - 13,5 -
13 13
\ Sudafrica, Nigeria, Kenia, Sudan, Irak Jordania, Emiratos, Oman
12,5 12,5
12 Brasil + Sudamérica 12 Arabia Saudita, Iran \
115 Egipto GASC 115 Siria
11 11 Egipto GASC con descuento, Argelia
10,5 T T T T T 1 10'5 ; ; ; ; ; .
Promedio  10/11 11/12 12/13 13/14 14/15 15/16* Promedio 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15  15/16*
98/99 - 98/99 -
09/10 09/10

d El Préoximo y Medio Oriente no se contenta con el % de proteina: también exige % gluten
hamedo

Fuente: Trigo Argentino. * Estimacion propia segun diversas fuentes. Especificaciones traders
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Privilegiar la Proximidad geografica
Y el “Pricing-to-Market”
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Competir por calidad y no por precio: volver a recuperar la
presencia historica en Africa Austral, Este y Middle East

Fuente: GIC
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